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COMMUNAUTE D'AGGLOMERATION DU NIORTAIS

CONSEIL D’AGGLOMERATION DU 15 DECEMBRE 2014

TRANSPORTS ET DEPLACEMENTS — RAPPORT DU DELEGATAIRE DU
SERVICE PUBL.IC DES TRANSPORTS URBAINS POUR LA DELEGATION DU
SERVICE PUBLIC POUR L'ANNEE 2013

Monsieur Jacques MORISSET, Vice-Président Délégué, expose,
Aprés examen par la Conférence des Maires,

Sur proposition du Président,

La Communauté d'Agglomération du Niortais, titulaire de la compétence d’Autorité
Organisatrice des transports urbains a l'intérieur de son périmétre, a confié a la Société
d’Economie Mixte des Transporis de 'Agglomération Niortaise (SEMTAN) l'exploitation du
transport urbain par contrat de Délégation de Service Public d'une durée de 6 ans a compter
du 1er septembre 2010 jusqu’au 31 aolt 2016.

Vu l'article L 1411-3, R 1411-7, et 8 du Code Géneral des Coilectivités Territoriales ;

Vu Farticle 29-2 du contrat de Delégation du Service Public signé le 24 aout 2010 entre la
CAN et la SEMTAN ;

Vu le rapport d'activité adresse par la SEMTAN a la CAN dans les délais impartis pour I'année
2013;

Considérant que l'objectif central du nouveau contrat de Délégation de Service Public des
transports consistait & mettre en place au 04 juillet 2011 un nouveau réseau entiérement
restructuré pour notamment :

s  Ameéliorer son attractivité commerciale, en particulier au regard du grand public et capter
de nouveaux clients ;
Optimiser l'organisation de la production ;
Adapter l'offre de transport aux besoins de la demande ;
Réduire les temps de parcours ;
Relier directement les quartiers d’habitat dense entre eux et aux zones d'emplois,
d’enseignement, de commerces et de loisirs ;
Développer les ventes de titres et les recettes tanfaires grand public ;
Augmenter le taux de couverture des charges par les recettes commerciales ;
Maitriser la contribution financiere forfaitaire de FAutorité Delégante,
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Considérant que le délégataire disposait de la période précédent la mise en service du
nouveau réseau pour mettre en place les moyens nécessaires au développement du service
public des transports tel que décidé par le Conseil d’agglomération conformément au plan de
déplacement urbain ;

Considérant que le délégataire a satisfait pour 2011 a la reprise de I'ensemble du réseau des
transports de la CAN prévue dans le contrat de Délégation de Service Public et a satisfait a
Vinitialisation de la démarche qualité ;



Considérant que la périede courant du 1er janvier 2011 au 31 décembre 2011 a permis au
délégataire d'unifier ''mage du réseau des Transports de I'Agglomération Niortaise et de
mettre en osuvre les moyens nécessaires a la future restructuration du réseau.

Considérant une évolution constante de l'offre de transport par la CAN et les chiffres de
fréquentation, notamment depuis la mise en place du nouveau réseau prévue dans le
nhouveau contrat en 2012.

Vues les actions commerciales réalisées notamment a I'égard des non clients (conquéte) et
de promotion du réseau, I'enquéte Origine Destination des usagers réalisée en novembre
2012 et les ajustements d’'offre pour 2013.

Considérant que I'année 2013 est la deuxi@me année pleine du contrat de D.S.P. avec le
réseau restructuré. Elle a été marquée par la passation de 2 avenants au contrat (avenant 3 et
avenant 4) ayant conduit & une évolution significative de la contribution financiére forfaitaire
(CFF) de la CAN intégrant les modifications mises en ceuvre depuis 2012,

Vu lavenant 3 passé au contrat prenant en compte les impacts des évolutions apportées
concernant I'offre et les tarifs,

Vu l'avenant 4 passé au contrat prenant en compte les impacts des évolutions apportées
concernant 'offre essentiellement,

Vus les résultats du délégataire présentant :
B Un résultat positif avec un compte de la DSP équilibré suite a I'avenant 4
réévaluant la CFF de la CAN.
B Une tendance 2011 - 2013 qui montre une augmentation de la fréquentation et
des recettes, une stabilité des charges au km commercial, au prix toutefois
d’une croissance importante de la CFF.

Les points saillants sont notamment ;

M Une offre commerciale de transport qui a plus que doublée sur la periode 2006
- 2013 passant de 1,63 millions de km en 20086 & 3,45 millions de KM en 2013
(+ 111%) ;

B Une fréquentation en légere hausse avec 5,7 millions de voyageurs en 2013
contre 5,5 millions de voyageurs en 2012 ;

B Des kilométres periurbains qui augmentent plus fortement que la frégquentation,
desservant des zones moins denses. En 2012, le réseau compte 1,44 voyage
par km commercial et 1,48 en 2013 ;

8 Le réseau est exploité avec un parc de 55 véhicules en propre (hors sous-
traitance) ;

B 56 vehicules interviennent en sous-traitance et réalisent 1,27 M de km totaux ;

B 160 agents ETP interviennent sur le réseau dont 130 conducteurs hors sous-
traitance ;

B 29 conducteurs interviennent en sous-traitance sur le réseau |

B Les charges s'élevent a 12,57 M€ en 2013 ;

B 1,63 ME de recettes d'exploitation, qui couvrent 11,5% des charges en 2013 ;
en 2011 l'intégration des lignes périurbaines en 2011 avait fait baisser le ratio a
9,7% ;

B Les recettes ont ainsi augmenté de 315,633 € entre 2011 et 2013 dont

B+ 300,000 € de titres grand public
B + 136.600 € de recettes Jeunes, scolaires, étudiants dont + 139.000 €
pour le titre TAN Jeunes Annuel qui compense les baisses de TAN
Jeunes Trimestriels et Etudiant annuel et les titres CAN Scolaires
supprimés aprés 2011 (-100,000 €).
B Baisse des recettes occasionnelles de 49.400 €.
B Une contributton totale actualisée de 12,57 M€ ;



B Une contribution au km commercial qui reste stable avec 3,3 € en 2013 confre
28€en2006et34€en2010;

B Le resultat de la SEM délégataire est équilibré dégageant un résultat faible
mais positif en 2013, Il est de 54.450 € pour 14,2 M€ de produits, avec toutefois
une augmentation significative de la CCF versée par la CAN.

Considérant sur cette année 2013 que la DSP est bien gérée avec des résultats
encourageants et & poursuivre,
Il est demandé au Conseil d’Agglomération de bien vouloir :

- Prendre acte du rapport du délégataire du service public des transports urbains pour
'année 2013.




